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常德市公共资源交易中心电子交易系统

用户注册操作手册

2021年11月
目录
1

1. 概述

1

2. 下载安装驱动

1

2.1. 下载驱动

2

2.2. 安装驱动

3

3. 检测工具

3

3.1. 一键检测

5

3.2. 证书检测

6

3.3. 签章检测

7

4. 浏览器配置

7

4.1. 添加可信站点

10

4.2. 设置自定义级别

11

4.3. 添加网站到兼容性视图

12

4.4. 允许弹出窗口

13

5. 交易用户注册

17

6. CA证书绑定

17

6.1. 单位CA证书绑定

18

6.2. 个人CA证书绑定（招标代理公司从业人员）

18

6.2.1. 新增从业人员

22

6.2.2. 从业人员CA证书绑定

22

6.3. CA登录异常情况

23

7. 完善基本信息

25

8. 交易用户信息变更

25

8.1. 基本信息变更

25

8.1.1. 登录“常德市公共资源交易中心电子交易系统”变更信息

27

8.1.2. 登录“湖南省公共资源交易统一注册平台”变更信息

28

8.2. 主体类型修改



概述

交易用户在进行业务操作前，需要先完成用户注册，已经注册的交易用户可以直接登录电子交易系统进行业务操作；常德市公共资源交易中心企业诚信库已与“湖南省公共资源交易统一注册平台”同步，未注册的交易用户需要先在“湖南省公共资源交易统一注册平台”进行用户注册，注册完成后，注册信息会在半小时内同步到各地市交易中心。同步后，交易用户需要用CA证书登录常德平台维护自身基本信息，签署诚信承诺书，再获取业务操作权限。

下载安装驱动
下载驱动
1、访问驱动包下载地址：（电子交易系统登录页面也有驱动下载链接）https://download.bqpoint.com/download/downloaddetail.html?SourceFrom=Ztb&ZtbSoftXiaQuCode=0317&ZtbSoftType=DR&_dialogId_=A31980FD-86B3-440A-AD90-0208FEA6636F&_winid=w7420&_t=31064
2、跳转到驱动下载页面，点击“下载”，如下图：
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安装驱动
1、驱动下载完成后，在文件夹中找到后缀为exe的文件，如下图：
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2、双击打开安装程序，进入安装页面。（安装过程请勿打开浏览器）
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3、点击“快速安装”或者自定义安装选择安装目录，进入安装页面。（建议默认地址）
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4、运行完毕后，点击“完成”，驱动安装成功。
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检测工具

驱动安装成功后，会附带一个检测工具，用来检测驱动是否正确安装，用户点击桌面上的“检测工具（湖南全省版）”图标来启动检测工具，如下图：
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一键检测

1、打开检测工具，进入检测界面，如下图：
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2、将CA证书插入到电脑设备上，再点击“一键检测”按钮，如下图：
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3、点击“一键检测”后，等待3-5秒，进入“请输入PIN码”（CA证书密码）界面，如下图：[image: image10.png]BEF
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4、输入CA证书密码后，检测工具会自动进行检测，检测完成后显示“检测通过”，如下图：
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证书检测

点击检测界面“证书显示”按钮，检测工具会自动进行检测，检测完成后显示“证书状态正常”，如图所示：
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签章检测

点击检测界面“签章显示”进入签章检测界面，再点击“签章”，将带有签章字样的光标移到需要签章处，点击鼠标右键，输入CA证书密码，即可完成签章，如图所示：
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浏览器配置

为保障交易用户在系统中能够正常操作，建议使用IE浏览器，IE浏览器版本必须是IE10以上（操作系统建议使用windows7以上的版本）。
添加可信站点

1、打开IE浏览器，选择“工具”菜单→“Internet选项”，如下图：
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2、选择“Internet选项”后弹出对话框，在对话框中选择“安全”选项卡，具体的界面如下图：
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3、点击绿色的“受信任的站点”，会看到如下图所示的界面：
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4、点击“站点” 按钮，将“常德市公共资源交易中心电子交易系统”的网站地址（https://jyyw.changde.gov.cn）输入到下图①中，然后点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出，如下图：
[image: image18.png]@

Bttp: /¥ changde. gov. en I (e
Bttp: /¥, bunan, gov. en
Betp://127.0.0.1

Betp:/,

IR AR EESER RS BRIE tttps:) )
it Tl 6 BEXEHIO. .| BARS )
BEARMERAZARS ®)

LI





设置自定义级别

1、在“Internet选项”中点击“自定义级别”
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2、打开“自定义级别”后，弹出如下图界面，把其中的Activex控件和插件的设置、文件下载设置、开放文件下载的权限，设置为启用（未标记为安全的改为提示）。
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添加网站到兼容性视图

将需要打开的网站地址输入到下图中①处，然后点击“添加”按钮完成添加。[image: image22.png]DM RES(D):
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允许弹出窗口
若1、2、3操作完成后，系统中某些功能仍不能使用，将网站（https://jyyw.changde.gov.cn/）加入允许弹出的列表，如下图：
[image: image23.png]) =0 ETT0)

- BISNSHER0).. Ctrl+Shift Del
| InPrivate (1) Ctrl+Shift+P
ERERERK

ActiveX FEEX)

BEEEANO, 2]
ST DRUEEES)
TSNS T FRM)
SETEN curle) ﬂ
BHBORIESP) STESHEOIRILERE)
SmartScreen FHEE(T BEBEOEEFAEE)
EENEAR) — B

FEENHEEE)

TR
BEHE) »
Windows E5(U)

(= CtrlsShift+U
F12 FRARTAW

Internet EIR(O)




[image: image24.png]BHSOEIEFRE =
Bish

PLBOSHRRRL - FESHEIR RS, AW
ARE R

EAITALE © ] L
https:// jyyw. changde. gov. enf| ‘ )

TR ©

*. changde. gov. cn 21

SR ©
BARLLRA
BB EHEE © -

BB TR -

LA ©

[ BUEAZHEHEEED ~)

IRELEAHON RIS FiAl©)





交易用户注册
1、打开常德市公共资源交易平台（https://jyyw.changde.gov.cn/）或直接百度常德市公共资源交易中心（官网），点击“交易用户注册”，如下图：
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2、进入到“湖南省公共资源交易统一注册平台”注册登记详情页面，选择注册类型、填写代码类型及社会统一信用代码信息等，如下图： 
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注：关于注册相关问题咨询，请拨：4007777016。

3、若注册时提示“此代码已经注册，请直接登录”（如下图所示），但却不能在常德市公共资源交易中心电子交易系统登录，则可能是以下两种情况导致：
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情况1：在“湖南省公共资源交易统一注册”平台注册账号后未将基本信息提交，状态为“无效”如下图1，此时应提交信息使状态变为“有效”，如下图2
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图1
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图2
注意：若发现只有“保存”按钮，无“提交”按钮，则可能是提交了CA申请，但是审核结果为“待审核”，如下图1，此时应拨打客服电话4007777016审核或者将申请“撤销”，如下图2：
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图1
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图2
情况2：“湖南省公共资源交易统一注册平台”基本信息已提交，状态为“有效”，但仍无法登录常德市公共资源交易中心电子交易系统，则可能是信息未同步，用户可点击“变更”按钮，然后点击“提交”，待系统半小时后自动同步即可。

[image: image33.png]HEER

> 2R

» EFER

L dviig

\HEFZZH— RS @ & mtzhangchunyan

QQE¥ : 767265!

HoEMTaRs

-

LESRUSHISIASHES , EESAITESSTONSRISSESOER , S (Fl ) A—BRaRiUoRE | BEECARSS IS
EEHEEEARERRE TS SEFRRRIE  SENECAES ; IGTRFE T AR RS IR E S AERRSTOSR | AREECAES, MERE
I :

HECAEBRE FHECAEHRE
FHESER MFHNHECA CAHIE R RRESER FHESER RRESER
MR BiTER _ERE AR " BEx

EAES (5885 SRR s RSB R ONER. . §USL AR SSHETROTOTE. T, G ARRTRERE

BESIEAS  FENRRERENE. )

* US| Msizhangchunyan

> ESAER: | R M *EAUSRES: | [ERNG T
*ERHEX: | e M MES T
* EA
ERBURES: * EREFTLS EawE v
EEBD: FEEEE
TR * BT
&R

* EEATIHHRID&— SRR

>R v TEE B v BRERNES IS





[image: image34.png]Sitzhangchunyan @

> sare

> EAER
B
BEue
PUAR
FeEs
=THELE
HES

smiEE
1EESASMISESSAUES | EES/ AR PONSRISTRSMUER | (B ) 2—BRAOTERE  BEECARGTERSIHES
2AFEHEENMERRRPOS SETRRRLS | SEHECALS ; MUTRFEFRERISHHRASESEAERRSPORR | TREANECAES. BERR
wF:
DECAEBRIE FAECAEHTIE

FUEAMER MEHIECA CAER REEAER FUEAMER REEAER

REEER gieR EERRE B RE: | miEh

EAES (5885 SRR s RSB R ONER. . §USL AR SSHETROTOTE. T, G ARRTRERE

BESIEAS  BENREREE. )

* BUSH:  Wifzhangchunyan

*ERAEX:  sE M *EAUSRE: | ERNG M
EMEX: | s M ME:=S M
==
EREURES: * EREFTLSN  EawiE v
==L *BEREiE | 15367749007
SR * e FHRTE: | 843305974@qq.com
&=

PEEATIEGEDE—EVRR: of T





CA证书绑定
单位CA证书绑定

用户在“湖南省公共资源交易统一注册平台”注册审核通过半小时后，可直接使用CA证书登录系统，登录时CA证书自动关联绑定，无需手动绑定。（同一家单位可绑定多把CA证书）

个人CA证书绑定（招标代理公司从业人员）

注意：只用于签章的个人CA证书不需要绑定，需要进行业务操作的招标代理公司从业人员需要绑定个人CA证书。
新增从业人员

招标代理公司若需要绑定工作人员个人CA证书，需要先在系统里面将其添加为从业人员，待审核通过后，才能绑定其个人CA证书。
（1）招标代理公司用单位CA证书登录系统，在页面左侧菜单栏点击“工程建设从业人员”或“政府采购从业人员”：
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（2）点击“新增从业人员”
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（3）进入详情页面，完善从业人员基本信息
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（4）点击“电子件管理”，上传相关附件资料
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（5）依次点击“下一步”、“提交信息”，最后确认提交，等待验证
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（6）待业务部室验证通过
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从业人员CA证书绑定
从业人员信息审核通过后，招标代理公司用单位CA证书登录系统，随即拔掉单位CA证书，然后在页面左侧菜单栏点击“CA证书激活”[image: image45.png]== (O BENAARRERETRRRS
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完善联系人等基本信息，点击“读取证书”（个人CA证书），数据正常获取之后，点击激活即可。
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CA登录异常情况

因CA证书补办、更新、延期导致序列号变更而无法登录系统，应解绑原CA证书信息，再用CA证书重新登录系统即可。解绑CA证书需提供解绑申请书（格式自拟，并加盖公章）、公司营业执照的扫描件，发送至交易中心技术人员邮箱843305974@qq.com，技术人员收到邮件后将在1个工作日内通过邮件进行回复。

完善基本信息
在省统一注册平台注册完成后，注册信息会在半小时内同步到各地市交易中心。同步后，交易主体需要用CA证书登录常德平台维护自身基本信息，签署诚信承诺书，再获取业务操作权限。
1、登录系统后，根据提示点击“确定”，如下图：
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2、点击基本信息菜单中“修改信息”，对用户基本信息进行完善，然后点击“下一步”，如下图：
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3、所有必填项完成，信用承诺书生成盖章后，点击“提交信息”，系统将会自动审核通过，如下图：
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交易用户信息变更
基本信息变更
功能说明：交易用户变更单位基本信息，如单位名称变更、法人信息变更、银行账户信息变更、电子资料变更等等。

注意：单位名称变更时，请先在系统里修改单位名称，然后再去进行CA证书的变更，否则，因系统里单位名称与CA证书名称不一致将导致无法登录系统。若出现此情况，请联系常德市公共资源交易中心信息技术部0736-7256317。

常德市公共资源交易中心企业诚信库在2021年8月与“湖南省公共资源交易统一注册平台”同步，若是在同步前注册的单位，即在“常德市公共资源交易中心电子交易系统”注册的单位，则按照8.1.1的操作步骤进行基本信息的修改；若是在同步后注册的单位，即在“湖南省公共资源交易统一注册平台”注册的单位，则按照8.1.2的操作步骤进行基本信息的修改。
登录“常德市公共资源交易中心电子交易系统”变更信息
1、登录系统后点击“单位信息”；
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2、然后点击基本信息模块的“修改信息”，即可修改相关内容；
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3、修改后点击“下一步”、“提交信息”系统将会自动审核通过。
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登录“湖南省公共资源交易统一注册平台”变更信息
1、访问常德市公共资源交易平台（https://jyyw.changde.gov.cn/），点击“交易用户注册”，如下图：
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2、进入到“湖南省公共资源交易统一注册平台”，选择“直接登录”，登录后可以进行相关信息的修改，完成后提交信息，审核通过半小时后，更新后的信息会同步至常德市公共资源交易中心电子交易系统。
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     注：“湖南省公共资源交易统一注册平台”相关问题咨询，请拨：4007777016 。
主体类型修改

交易用户可自行新增主体类型，如招标人、投标人、招标代理、土地竞买人、产权竞买人等等。（注意：若要删除主体类型，则需联系交易中心信息技术部0736-7256317）
1、登录系统后点击“单位信息”；
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2、点击“主体类型修改”，即可新增主体类型。
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选择启用（共5个ActiveX）










