
常德市公共资源交易中介机构场内
交易行为评价暂行办法（试行）

第1条 为维护正常的公共资源交易秩序，规范公共资源交易中介机构场内交易行为，营造公开、公平、公正和诚实信用的交易环境，根据《湖南省公共资源交易失信行为联合惩戒办法》（湘发改法规〔2017〕966号）、《湖南省公共资源交易中心代理机构进场交易行为考评管理办法（试行）》（湘资〔2018〕7号）、《常德市集中整治中介服务环境十条措施》（常政办函〔2019〕15号）等法律法规和规范性文件规定，结合我市实际，制定本办法。
第二条  本办法所称中介机构是指依法依规在常德市公共资源交易中心从事场内交易活动的工程招标代理、政府采购代理及拍卖服务机构。
本办法所称场内交易行为是指依法依规在常德市公共资源交易中心从事代理业务中执行法律法规，落实公共资源交易代理规范，遵守交易现场管理规定的工作行为。
第三条  本办法适用于进入常德市公共资源交易中心（以下简称市交易中心）现场交易的中介机构及其工作人员。
第四条  市交易中心负责对中介机构及其工作人员场内交易行为实施评价。中介机构及其工作人员场内交易行为涉及行政监督部门监督职能的，市交易中心如实记录后报行政监督部门做出判定。
第五条  市交易中心对进入现场的中介机构及其工作人员实行信息登记管理。
中介机构首次进入市交易中心开展业务实行网上名录登记，应当将中介机构营业执照、诚信承诺书、法人委托书及其受委托人身份证信息通过业务系统上传至市交易中心予以登记。市交易中心验证信息后统一录入至综合业务系统。登记信息发生变更的，中介机构应当及时告知市交易中心更新登记信息。
第六条  中介机构工作人员应该具备以下条件：
（一）  必须与中介机构签订正式《劳动合同》。
（二）  从事招标代理工作，具备招标代理工作相应的专业技能。
（三）  熟悉公共资源交易有关法律法规和市交易中心工作流程、操作程序和相关规定等，积极参加市交易中心组织的相关业务知识和操作技能培训。
（四）  遵守工作纪律和职业道德。
（五）  其他依法依规应当具备的相关要求。
第七条  市交易中心对场内从事交易活动的中介机构及其工作人员的场内交易行为进行动态评价，评价采取综合评分方法进行。
综合得分=基础分（100分）+奖励分-不良行为扣分。
奖励信息以党中央、国务院、省委、省政府或市委、市政府批准保留的评比达标表彰项目的获奖信息为准，奖励引用以申报日期为准两年内有效。
第八条  中介机构及其工作人员场内交易行为的评价周期为12个月，从每年的1月1日起至12月31日止，期满后，综合得分清零重新计算(黑名单机构不在其列)。
第九条  市交易中心将根据事实，依据评价标准（附件1）客观的对中介机构及其的工作人员进行评价并通知被评价人，市交易中心执行评价工作的工作人员不得以权谋私，否则依法追究相关工作人员责任，被评价人对评价结果应当予以确认。
第十条  市交易中心对中介机构及其工作人员综合评分在60-70分（含）的实行及时提醒、负责人约谈等方法督促其规范交易行为；对60分以下的将记录结果报市公共资源易管理委员会办公室处理。
第十一条  市交易中心发现中介机构及其工作人员有违法违规行为的,及时上报市公共资源交易管理委员会办公室，由市公共资源交易管理委员会办公室协调行政监督部门依法进行调查处理；涉及党员干部违纪情况的及时报送纪监委。
第十二条  市交易中心建立“中介机构信息平台”，中介机构场内交易行为综合评分情况将在“中介机构信息平台”进行公布。对评价周期内各层级综合得分90分以上（含90分）的中介机构，市交易中心将作为优秀企业在常德市公共资源交易网和相关媒体进行公布与推荐。
为确保综合评分的公平、公正，市交易中心将根据中介机构交易量分A、B、C三个层级进行评分。初始排序均为C级层次，交易量达到20项以上（不含20项）的自动进入B级层次，达到40（不含40项）项以上的自动进入A级层次。
项目发起方选择中介机构可以将综合评分排序作为参考依据。
第十三条  中介机构及工作人员对其评价结果有异议的，可在通知之日起的3个工作日内，向市交易中心提出书面复核申请。
第十四条  本办法自2020年1月1日起施行,试行期一年。











附件1
常德市公共资源交易中心中介机构场内交易行为评价标准

	类别
	序号
	内容
	评价标准分值

	
	
	
	中介机构
	工作人员

	奖
励
类
	1. 
	国家级
	+8
	+8

	
	2. 
	省级
	+5
	+5

	
	3. 
	市级
	+3
	+3

	



公



共



服



务



类




















	4. 
	未在交易活动开始前20分钟到达指定交易场所做好交易前准备工作。
	-2
	-2

	
	5. 
	不按规定提供专家抽取资料，或专家抽取资料不齐等影响专家抽取工作正常进行。
	-2
	-2

	
	6. 
	公告中载明的时间、地点与交易文件及市交易中心网上预约的时间、地点不一致。
	-2
	-2

	
	7. 
	参与交易活动的服务人员不熟悉交易活动程序，欠缺相应能力。
	-2
	-2

	
	8. 
	在交易过程中对投标人、竞买人或评标专家提出的与本次投标实质内容有关问题的答复敷衍了事或态度恶劣。
	-2
	-5

	
	9. 
	在转运投标文件和投标资料时因疏忽导致未及时提交或遗失。
	-5
	-5

	
	10. 
	评标开始前准备工作不充分。
	-1
	-1

	
	11. 
	评标复核工作不仔细且投标文件未封存，事后提请复评。
	-1
	-1

	
	12. 
	因不当操作导致市交易中心服务设备损坏。
	-1
	-1

	
	13. 
	故意损坏市交易中心服务设备。
	-5
	-15

	
	14. 
	在市交易中心开展场内协调工作时不配合交易中心工作，态度恶劣。
	-3
	-15

	
	15. 
	在报名或发售投标文件制作资料时故意刁难投标人（竞买人），态度恶劣，拒不发售。
	-1
	-15

	
	16. 
	项目变更、暂停或终止不及时发布公告,办理场地延期、退订手续。
	-2
	-2

	

	

纪


律


要


求


类
	17. 
	中介机构已登记信息和登记的信息发生变更，在30天内不与市交易中心沟通，重新登记。
	-1
	\

	
	18. 
	未经批准，擅自改变交易文件获取方式。
	-5
	\

	
	19. 
	按规定必须进场交易的项目，采取场外交易。
	-50
	\

	
	20. 
	因交易活动组织准备不充分，导致已预约场地变更，造成场地资源浪费。
	-2
	\

	
	21. 
	要求注明保证金用途，将保证金金额设置个性化。
	-15
	\

	
	22. 
	无正当理由不参加市交易中心组织的会议、培训等活动。
	-10
	\

	
	23. 
	不按要求穿着身份标识马甲。
	-1
	-2

	
	24. 
	中介机构工作人员冒名顶替
	-2
	-10

	
	25. 
	不按市交易中心要求在规定时间、地点接受报名或发售投标文件制作资料。
	-2
	-2

	
	26. 
	不按规定要求，在开标时间截止后仍接受投标文件。
	-5
	-10

	
	27. 
	不按规定程序开展交易活动。
	-10
	-10

	
	28. 
	不主动制止交易现场不文明、不规范行为。
	-1
	-1

	
	29. 
	转运投标资料过程中故意破坏、丢弃投标资料或串通投标人增减投标资料。
	-10
	-40

	
	30. 
	在专家通道口逗留，与参与评标的专家进行私密交流。
	-2
	-2

	
	31. 
	将与评标无关的物品、资料携带至评标区。
	-2
	-2

	
	32. 
	在答疑、复核过程中发表倾向性言论。
	-5
	-5

	
	33. 
	评审工作未完成,同意专家提前离场。
	-5
	-10

	
	34. 
	不按程序要求主持评审工作
	-1
	-15

	
	35. 
	对评标专家的评标活动开展评价不客观。
	-1
	-5

	
	36. 
	不及时督促供应商取走存放在中心的样品，或不及时办理保证金退还事宜，不积极配合督促招标人、中标人缴纳交易服务费。
	-1
	-1

	
	37. 
	市交易中心接到行业行政监督管理部门对中介机构的行政处理通知。
	\
	\

	

	

	业

务

操

作

类
	38. 
	在操作过程中，工作不仔细，填写信息与资料或公示信息不符。
	-1
	\

	
	39. 
	因工作疏忽，导致上传文件和资料遗漏或错误。
	-1
	\

	
	40. 
	不按行业部门规定的时间、内容及格式公布交易结果。
	-1
	\

	
	41. 
	非自然灾害因素和案件调查等特殊原因随意变更开、评标时间造成场地资源浪费。
	-2
	\

	
	42. 
	确需变更交易活动时间、地点，不在交易活动时间截止前3天变更预约并发布补充公告通知潜在投标人。
	-2
	\

	备注：1、以上操作部分，同一项目在操作中多处失误可叠加扣分。

	备注：2、以上中介机构为受项目发起方委托，组织交易活动的社会服务机构；工作人员为中介机构派遣从事交易活动的且经过中心信息登记的工作人员

	备注：3、总分100分，扣分达到相应分值后按前款规定处理；监督部门在监督活动过程中发现相应问题经查实的，中心以监督部门处理意见通知为准。

	备注：4、评价由各科室相应工作人员进行，涉及行业行政监督部门的,需先由监督部门认定.评价结果由监督服务部汇总后报中心领导审定执行。


























附件2
常德市公共资源交易中心中介机构场内交易行为评价标准扣分表
	项目名称：
	

	开标时间
	
	开标地点
	

	中介机构
	

	工作人员
	姓名
	信息登记号
	联系方式

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	扣分内容描述
	

	扣分依据
	评价标准             类第       点

	扣分分值
	中介机构扣       分
	工作人员
	
	扣        分

	
	
	
	
	扣        分

	
	
	
	
	扣        分

	评价通知方式
	口电话  口书面    时间      年      月      日     时     分

	备注
	评价需以事实为依据，能提供评价证据，对评价证据应予保存并及时通知被评价人。视频证据应及时告知信息科进行剪辑保存。




附件3

常德市公共资源交易中心中介机构
交易行为评价奖励记录表


	中介机构名称
	

	法人代表
	
	联系方式
	

	办公地点
	

	奖励标准
	口国家级   口省级   口市级

	奖励依据
	

	工作
人员
奖励
申请
	姓名
	
	联系方式
	

	
	姓名
	
	联系方式
	

	
	姓名
	
	联系方式
	

	奖励记录人
	
	记录日期
	年  月  日

	备注
	1、奖励依据文件与记录表一并存档备查；
2、受奖机构可申请本机构三名取得交易员资格的正式员工与机构共同受奖，解除劳动合同则奖励取消。




